%
I sodexo

QUALITY OF LIFE SERVICES

Tietosuojaseloste

HENKILOTIETOLAIN 10 §:n JA 24 §:n MUKAINEN TIETOSUOJASELOSTE
(yhdistetty rekisteriseloste ja informointiasiakirja)

1. Rekisterinpitaja
Sodexo Oy

y-tunnus 0907890-4
Atomitie 5, 00370 Helsinki
010 540 7000

2. Rekisteriasioista vastaava henkil®

Mira Perander
Atomitie 5, 00370 Helsinki
Puh: 050 560 3327

3. Rekisterin nimi
Sodexo Oy:n asiakasrekisteri
4. Henkilttietojen kasittelyn tarkoitus

Sodexo Oy:n asiakasrekisterin henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on palvelujen tarjoaminen ja
toimittaminen asiakkaille, tuotetietojen ja tarjousten toimittaminen asiakkaille seka asiakassuhteen
yllapitdminen ja hoitaminen seka palvelun edellyttdamien yhteydenottojen mahdollistaminen. Tietoja voidaan
kayttdad suoramainontaan, etdmyyntiin ja muuhun suoramarkkinointiin sek@ markkina- ja mielipidetutkimusta
varten, mikali rekisterdity ei ole tata kieltéanyt.

5. Rekisterin tietosisaltd

Rekisteriin keratdan seuraavat tiedot:
Etunimi

Sukunimi

Katusoite

Postinumero

Postitoimipaikka

Puhelinnumero, josta tavoitetaan paivalla
Puhelinnumero, josta tavoitetaan illalla
Matkapuhelinnumero

Sahkdpostiosoite (joka toimii myds kayttdjatunnuksena)
Tunnussana

6. Sdanndnmukaiset tietolahteet

Tiedot saadaan asiakkaalta itseltdén. Tiedot voidaan keraté verkkosivujen kautta, sdhképostitse,
tekstiviestilla tai muuten sahkdéisesti, kirjallisella lomakkeella tai henkil6kohtaisesti.

7. Saanndnmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
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8. Rekisterin suojauksen periaatteet
A. Manuaalinen aineisto

Manuaalisesti kasiteltéava rekisteri sailytetaan lukitussa tilassa Sodexo Oy:n toimitiloissa osoitteessa
[Atomitie 5, 00370 Helsinki] ja se on suojattu niin, ettd ulkopuolisilla ei ole paasya tietoihin. Sodexo Oy:n
henkilbkunnasta paésy tietoihin on ainoastaan sellaisilla henkildilla, joiden on tyétehtaviensé tayttdmiseksi
kaytettava tietoja.

B. Sahkdisesti tallennetut tiedot

Sahkoisesti tallennettu rekisteri séilytetdén ja se on suojattu siten, ettei ulkopuolisilla ole paasya tietoihin.
Rekisterin kayttdoikeus ja paasy tietoihin on ainoastaan sellaisilla henkililla, joiden on tydtehtaviensa
tayttAmiseksi kaytettava tietoja.

9. Evasteet (Cookies)

Sodexo Oy:n sivuilla kdytetddn ns. cookie-toimintoa eli evasteita. Evaste on pieni, kayttijan tietokoneelle
l&hetettava ja sielld séilytettava tekstitiedosto, jonka avulla internetsivujen yllapitaja tunnistaa sivuilla
vierailijoiden kayttamat sivut ja ndiden kaytéssa olevat selaimet sekd kaytetyn IP-osoitteen. Evasteiden
avulla voidaan tunnistaa usein sivuilla vierailevat kavijat, helpottaa kavijéiden kirjautumista sivuille seka
mahdollistaa yhdistelmétiedon laatimisen kéavij6ista. Evasteet eivat vahingoita kayttdjien tietokoneita tai
tiedostoja.

Mikali sivuillamme vieraileva kéyttaja ei halua meidan saavan edella mainittuja tietoja evésteiden avulla,
useimmat selainohjelmat mahdollistavat evaste-toiminnon poiskytkemisen. Tama tapahtuu esim. Internet
Explorer -selainohjelman "Tydkalut / Tools" -valikosta I18ytyvén "Internet asetukset / Internet options" -valikon
kautta kohdasta "Tietosuoja/Privacy", "Lisdasetukset/Advanced". Valitse kohta "Ohita automaattinen
evasteiden kasittely / Override automatic cookie handling”, valitse sitten "Esta/Block" kohdissa
"Ensimmaisen osapuolen evasteet/First party cookies" ja "Kolmannen osapuolen evasteet /Third party
cookies". Valitse tdman jalkeen "OK".

10. Tarkastusoikeus ja tarkastusoikeuden toteuttaminen

Jokaisella on paasaantdisesti oikeus saada tarkastaa itsedéan koskevat tiedot. Tarkastusoikeus on maksuton
enintdan kerran vuodessa (12 kk) toteutettuna. Tarkastuspyyntd tulee tehda kirjallisesti omakatisesti
allekirjoitetulla kirjeella tai henkildkohtaisesti rekisterinpitdjan luona. Tarkastuspyynté osoitetaan
rekisteriasioista vastaavalle henkil6lle

11. Tiedon korjaaminen ja tiedon korjaamisen toteuttaminen

Jokaisella on oikeus vaatia rekisterissa olevan virheellisen tiedon korjaamista. Korjaamispyynt6 on tehtéava
kirjallisesti ja riittavan yksildidysti. Tiedonkorjaamispyyntd osoitetaan rekisteriasioista vastaavalle henkil6lle:

12. Kielto-oikeus

Rekisterdidylla on oikeus kieltda kasittelemasta hanté itsedan koskevia tietoja suoramainontaa, etdmyyntia ja
muuta suoramarkkinointia sekd markkina- ja mielipidetutkimusta varten. Kielto osoitetaan rekisteriasioista
vastaavalle henkilélle.



