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Yksityisyytesi on meille erittdin térkedd. Olemme laatineet tdméan yleisen tietosuojakéaytdnnon
kertoaksemme sinulle, kuinka kerddmme, kaytamme, sailytdmme, jaamme, luovutamme, lahetdmme,
poistamme tai muutoin kasittelemme (yhteisesti "k&sittelemme") henkilotietojasi. Tassa yleisesséa
tietosuojakaytanndssé kuvataan toimenpiteet, joiden avulla varmistamme, ettd henkilotietojasi
suojellaan. Kerromme myds, kuinka voita ottaa meihin yhteyttd, mikali sinulla on tietosuojaa koskevia

kysymyksia.

SOVELTAMISALA

Yleista tietosuojakaytantdd sovelletaan Sodexo Suomen yksikdiden (jaliempana "Sodexo”) osana
maailmanlaajuista  organisaatiota  kaikkine  ulottuvuuksineen ja toimintoineen, Kkaikissa
toimintapaikoissamme ja kaikilla maantieteellisilla alueilla, joilla toimimme, kun sovelletaan

eurooppalaista tietosuojalainsdadantoda eli yleista tietosuoja-asetusta (GDPR).

Tata kaytantda sovelletaan niiden henkildtietojen kasittelyyn, joita Sodexo on suoraan tai valillisesti
kerannyt kaikilta henkil6iltd, mukaan lukien Sodexon nykyiset, aiemmat tai mahdolliset tulevat
tyonhakijat, tyontekijat, asiakkaat, kuluttajat, lapset, tavarantoimittajat/hankkijat,
urakoitsijat/aliurakoitsijat, osakkeenomistajat ja mitka tahansa kolmannet osapuolet, naihin kuitenkaan
rajoittumatta, ja "henkildtiedoilla” tarkoitetaan mitd tahansa tietoja, jotka liittyvat tunnistettuun tai
tunnistettavissa olevaan yksiléon tai henkil6on, jonka voisimme tunnistaa kohtuudella kaytettéavissa

olevin keinoin.

Tassa kaytannossa termeilld "sind” ja “sinun” tarkoitetaan ketd tahansa kaytannon piiriin kuuluvaa
henkiloda. Termeilla "me”, “meille’, “meidan” ja “Sodexo” tarkoitetaan Sodexon yksikoiden

maailmanlaajuista organisaatiota.

HENKILOTIETOJESI KERAAMINEN JA
KASITTELEMINEN

EUROOPPALAISEN TIETOSUOJALAINSAADANNON JA MUIDEN
SOVELLETTAVIEN PAIKALLISTEN TIETOSUOJALAKIEN
NOUDATTAMINEN

Olemme sitoutuneet noudattamaan kaikkia henkilGtietoihin liittyvia sovellettavia lakeja ja varmistamme,
ettd henkildtietoja keratdéan ja kasitellddn eurooppalaisen tietosuojalainsdadannén ja muiden

mahdollisesti sovellettavien paikallisten lakien ja sédnndsten mukaisesti.

LAINMUKAISUUS, KOHTUULLISUUS JA LAPINAKYVYYS
Emme kerdd tai kéasittele henkildtietoja, ellei meilla ole siihen laillista perustetta. Meiddn on ehka
kerattava ja kasiteltava henkildtietojasi, jos se on tarpeen sopimuksen taytantbonpanemiseksi kanssasi

tai lakisdateisen velvollisuutemme tayttdmiseksi tai, mikali tarpeen, jos olet antanut siihen



suostumuksesi etukateen. Saatamme kerata ja kasitella henkiltietojasi myds Sodexon oikeutettujen
etujen perusteella, paitsi tilanteissa, joissa sinun etusi tai perusoikeutesi ja -vapautesi syrjayttavat

tallaiset etumme.

Kun kerdamme ja kasittelemme henkildtietojasi, toimitamme sinulle asianmukaisen ja taydellisen
iimoituksen tai tietosuojalausunnon siitd, kuka on vastuussa henkildtietojesi Kkasittelystd, mihin
tarkoituksiin henkilttietojasi késitellaan, ketka ottavat niitd vastaan, mité oikeuksia sinulla on ja kuinka

voit niita kayttaa, jne. ellei thmé osoittaudu mahdottomaksi tai aiheuta kohtuutonta vaivaa.

Pyydamme suostumustasi etukateen, mikali sovellettava laki sita edellyttaa (esim. ennen arkaluotoisten

henkilétietojen kerdamista).

LAILLINEN TARKOITUS, KAYTTOTARKOITUSSIDONNAISUUS JA
TIETOJEN MINIMOINTI

Henkilotietojasi keratdan maaritettyja, nimenomaisia ja laillisia tarkoituksia varten, eiké niitéa kasitella
my6&hemmin naiden tarkoitusten kanssa yhteensopimattomalla tavalla.

Kun Sodexo toimii omasta puolestaan, henkilttietojasi kasitelladn padasiassa seuraaviin tarkoituksiin,
niihin kuitenkaan rajoittumatta: rekrytoinnin hallinta; henkiléstohallinto; kirjanpito ja taloushallinto seka
niihin liittyva valvonta ja raportointi, rahoitus, kassanhallinta ja verohallinto; riskienhallinta; tyontekijdiden
turvallisuuden hallinta; aktiivihakemiston, IT-tyokalujen tai sisaisten verkkosivustojen ja muiden
digitaalisten ratkaisujen tai yhteistydalustojen tarjoaminen; IT-tuen hallinta, mukaan lukien
infrastruktuurin hallinta, jarjestelmien hallinta ja sovellukset; terveyden ja turvallisuuden hallinta;
tietoturvan hallinta; asiakassuhteiden hallinta; tarjousten, myynnin ja markkinoinnin hallinta;
toimitusketjun hallinta, sisdinen ja ulkoinen viestintd ja tilaisuuksien jarjestdminen; rahanpesun
torjuntaan liittyvien velvollisuuksien tai muiden laillisten vaatimusten noudattaminen; tietojen analysointi;

oikeudellinen yritysjohtaminen seka saantdéjenmukaisuusprosessien toteuttaminen.

TIETOJEN TASMALLISYYS JA SAILYTYKSEN RAJOITTAMINEN

Sodexo pitda kasitellyt henkildtiedot tasmallisina ja tarvittaessa paivitettyina. Taman lisaksi sailytamme
henkildtietoja vain niin kauan kuin on tarpeen niitda kerddmaamme tarkoitusta varten, mukaan lukien
oikeudellisten, kirjanpito- tai raportointivaatimusten tayttamiseksi, ja jos Sodexo tarvitsee niita
oikeudellisten vaatimusten esittamiseksi tai puolustautumiseksi niita vastaan, asianomaisen sailytysajan
paattymiseen saakka tai siihen saakka, kunnes kyseiset vaatimukset on ratkaistu. Jos haluat lisatietoja
sailyttamispolitikkamme mukaisista henkildtietojesi erityisista sailytysajoista, voit ottaa meihin yhteytta
osoitteessa privacy.nordics@sodexo.com

Sovellettavan sailytysajan paatyttya tuhoamme henkilttietosi turvallisesti sovellettavien lakien ja
asetusten mukaisesti.
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HENKILOTIETOJESI TURVALLISUUS

Konsernimme tietoturvakaytannén mukaisesti kaytamme asianmukaisia teknisid ja organisatorisia
menetelmia suojataksemme henkilétietojasi vahingossa tapahtuvalta tai laittomalta muuttamiselta tai

haviamiselta tai luvattomalta kaytolta, luovuttamiselta tai henkil6tietoihin paasylta.

Ryhdymme tarvittaessa kaikkiin sisddnrakennetun tietosuojan ja oletusarvoisen tietosuojan
periaatteiden mukaisiin  kohtuullisiin toimenpiteisiin toteuttaaksemme tarvittavat suojatoimet ja
turvataksemme henkildtietojen kasittelyn. Kéasittelyn riskitasosta riippuen suoritamme myd@s tietosuojaa
koskevan vaikutustenarvioinnin  (Privacy Impact Assessment, “PIA”) ottaaksemme k&aytt6on
asianmukaiset suojatoimet ja varmistaaksemme henkilétietojen suojelun. Arkaluontoisiksi katsottujen

henkilétietojen kohdalla kaytamme my6s muita suojatoimia.

HENKILOTIETOJESI LUOVUTTAMINEN

Jaamme henkil6tietojasi seuraavissa tilanteissa:

- Sodexon yksikdiden kanssa tassa tietosuojakaytanndssa kuvattuihin tarkoituksiin;

- kolmansien osapuolten kanssa, mukaan lukien tietyt palveluntarjoajat, joita olemme kayttéaneet
tassa tietosuojakaytanndssa kuvattuihin tarkoituksiin ja tarjoamiimme palveluihin liittyen;

- yritysten kanssa, jotka tarjoavat palveluja rahanpesun ja terrorismin rahoituksen tarkastuksia
ja muita petosten ja rikosten torjuntatarkoituksia varten, seka yritysten kanssa, jotka tarjoavat
vastaavia palveluja, mukaan lukien rahoituslaitokset ja sdantelyelimet, joiden kanssa téllaisia
henkildtietoja jaetaan;

- tuomioistuimille, lainvalvontaviranomaisille, saantelyviranomaisille, valtion virkamiehille tai
asianajajille tai muille osapuolille, jos se on kohtuudella tarpeen oikeudellisen tai kohtuullisen
vaatimuksen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi tai luottamuksellisen
vaihtoehtoisen riidanratkaisumenettelyn tarkoituksiin;

- palveluntarjoajien kanssa, joita kdytdmme Sodexon sisélla tai sen ulkopuolella, kotimaassa tai
ulkomailla, esim. yhteiset palvelukeskukset, henkilttietojen kasittelemiseksi edella lueteltuihin
tarkoituksiin meidan puolestamme ja ainoastaan meidan ohjeidemme mukaisesti;

- jos myymme tai ostamme liiketoimintaa tai omaisuutta, jolloin saatamme luovuttaa
henkildtietojasi tallaisen liikketoiminnan tai omaisuuden mahdolliselle myyjélle tai ostajalle, jolle

siirramme tai luovutamme oikeuksiamme ja velvollisuuksiamme.



KANSAINVALISET HENKILOTIETOJEN SIIRROT

EU:n tietosuojalainsdadantd ei salli henkilttietojen siirtoa ETA-alueen ulkopuolisiin kolmansiin maihin,
jotka eivat tarjoa riittdvan tasoista tietosuojaa. Euroopan komissio ei katso joidenkin maiden, joissa
Sodexolla on liiketoimintaa, tarjoavan henkildiden tietosuojaoikeuksien kannalta riittivaa tietosuojan

tasoa.

Sodexo on ottanut kayttdon riittdvat suojatoimet henkilttietojesi suojaamiseksi, kun henkildtietojasi
siirretddn téllaisiin maihin joko Sodexon sisdisille tai ulkopuolisille yksikdille. Saat lisatietoja
henkildtietojesi  siirthmisestd Euroopan ulkopuolelle henkildtietojasi keréttdessd asianmukaisissa

tietosuojaselosteissa.

Jos haluat lisétietoja, mukaan lukien kopion asiakirjoista, joilla tietojasi suojataan, ota yhteytta

osoitteeseen privacy.nordics@sodexo.com.

EVASTEET

Jotkin verkkosivustomme saattavat kayttda "evasteitd". Evasteet ovat tekstin osia, jotka sijoitetaan
tietokoneesi kovalevylle, kun vierailet tietyilla verkkosivustoilla. Saatamme kéayttaa evasteita esimerkiksi
saadaksemme tietdd, oletko kaynyt sivustollamme aiemmin vai oletko uusi kavija, ja jotta voisimme
tunnistaa ominaisuuksia, jotka kiinnostavat sinua eniten. Evéasteet voivat parantaa verkkokokemustasi

tallentamalla asetuksesi, kun vierailet verkkosivustolla.

Kun kayt verkkosivustoillamme, ilmoitamme sinulle, minka tyyppisia evasteita kaytamme ja kuinka voit
poistaa nama evasteet kaytdsta. Jos laki sita edellyttda, voit kdyda verkkosivustoillamme ja kieltéda

evasteiden kayton tietokoneellasi koska tahansa. Lisatietoja saat evastekaytannéstamme.

OIKEUTESI

Sodexo on sitoutunut turvaamaan soveltuvaan lainsdadantéon perustuvat oikeutesi. Alla oleva taulukko

siséltéda yhteenvedon eri oikeuksistasi:

Oikeus saada paasy tietoihin | Voit pyytad paasyd henkildtietoihisi. Voit myds pyytdd
virheellisten  henkilotietojesi  oikaisua ja  puutteellisten

henkil6tietojesi tdydentamista.

Oikeus tietojen poistamiseen | Oikeutesi tulla unohdetuksi oikeuttaa sinut pyytdmaan
henkilttietojesi poistamista, jos
0] tietoja ei enaa tarvita

(i) paatat peruuttaa suostumuksesi
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(iil)

vastustat henkiltietojesi automaattista kasittelya

teknisia ominaisuuksia hyddyntaen

(iv) henkil6tietojasi on kéasitelty lainvastaisesti

v) henkil6tietosi on poistettava lakiséateisen
velvoitteen noudattamiseksi

(vi) poistaminen on tarpeen soveltuvan lainsaadannon

noudattamiseksi.

Oikeus kasittelyn | Voit pyytda henkildtietojesi kasittelyn rajoittamista, jos
rajoittamiseen @) kiistat henkilotietojen paikkansapitavyyden
(i) Sodexo ei enaé tarvitse kyseisia henkilttietoja
kasittelyn tarkoituksiin
(iii) olet vastustanut kasittelya oikeutetusta syysta.
Oikeus siirtaa tiedot | Voit tarvittaessa pyytaa Sodexolle toimittamiesi henkil6tietojen

jarjestelmasta toiseen

siirtAmista jasennellyssa, yleisesti kaytetyssad ja koneellisesti
luettavassa muodossa, ja sinulla on oikeus siirtéda kyseiset tiedot

toiselle rekisterinpitajalle Sodexon estamattd, jos

(a) henkilotietojesi kasittely perustuu suostumukseen tai
sopimukseen; ja
(b) kasittely suoritetaan automaattisesti.

Voit myOs pyytdd, ettd henkilotietosi siirretddn suoraan
valitsemallesi kolmannelle osapuolelle (jos se on teknisesti

mahdollista).

Oikeus vastustaa kasittelya

suoramarkkinointitarkoituksia

Voit vastustaa henkilttietojesi kasittelya erityisesti profiloinnin tai

markkinointiviestinndn yhteydessa (eli kayttdd oikeuttasi "opt-

varten out"). Kun kasittelemme henkilttietojasi  suostumuksesi
perusteella, voit peruuttaa suostumuksesi milloin tahansa.

Oikeus olla joutumatta | Sinulla on oikeus olla hyvaksymatta paatoksia, jotka perustuvat

automaattisten paatosten | ainoastaan automaattiseen kasittelyyn, profilointi mukaan lukien,

kohteeksi ja joilla on oikeudellisia vaikutuksia tai muita merkittavia
vaikutuksia sinuun.

Oikeus tehda valitus | Voit halutessasi tehda valituksen sen maan

toimivaltaiselle tietosuojaviranomaiselle, jossa sinulla on  vakinainen

valvontaviranomaiselle

asuinpaikka, tyopaikka tai paikka, jossa vaitetty rikkomus on

tapahtunut, riippumatta siitd, oletko karsinyt vahinkoa.

Oikeus

perumiseen

suostumuksen

Sinulla on oikeus perua henkildtietojesi kasittelyyn antamasi

suostumus.




Voit kayttdd naita oikeuksia lahettamalla pyyntési joko yleiseen sahkdpostiosoitteeseen, joka on
iimoitettu tietosuojailmoituksissa ja/tai tietosuojakaytanndissa, jotka annettiin sinulle henkilétietojesi
kerdamisen yhteydessa, jaltai paikalliseen tietosuojayhteyshenkiléon osoitteeseen

privacy.nordics@sodexo.com jaltai konsernin tietosuojavastaavalle osoitteeseen

dpo.group@sodexo.com. Lisétietoja on tietosuojapyyntdjd koskevassa politiikassa.

Voit halutessasi tehda valituksen sen maan tietosuojaviranomaiselle, jossa sinulla on vakinainen
asuinpaikka, tydpaikka tai paikka, jossa vaitetty rikkomus on tapahtunut, riippumatta siité, oletko karsinyt
vahinkoa. Sinulla on my6s oikeus tehdd valitus tuomioistuimessa, jossa Sodexo-yksikolla on

toimipaikka tai jossa sinulla on asuinpaikkasi.

LAPSET

Lapset ansaitsevat erityista suojelua henkildtietojensa osalta, koska he saattavat olla vAhemman
tietoisia riskeistd, seurauksista ja suojatoimista seka oikeuksistaan henkil6tietojen kasittelyssa. Tallaista
erityissuojaa olisi sovellettava erityisesti lasten henkilGtietojen kayttéon markkinointitarkoituksiin tai
henkilo- tai kayttajaprofiilien luomiseen seka lasten henkilttietojen kerddmiseen, kun kaytetadn suoraan

lapselle tarjottuja palveluja.

Me emme keraa tai kayta lasten henkildtietoja ilman vanhempainvastuunkantajan suostumusta, jos
sellaista edellytetddn. Emme varsinkaan mainosta tai markkinoi palveluitamme lapsille, paitsi
erityispalveluiden osalta ja vanhempainvastuunkantajan suostumuksella. Jos uskot, ettd olemme

keréanneet virheellisesti lasten henkildtietoja, ilmoita siitd meille alla olevilla yhteystiedoilla

PAIVITYS

Voimme paivittda tatad yleista tietosuojakaytantéa ajoittain, kun liiketoimintamme tai oikeudelliset
vaatimukset muuttuvat. Jos teemme merkittévia muutoksia tahéan kaytantdon, julkaisemme ilmoituksen
verkkosivustollamme, kun muutokset astuvat voimaan ja, tarvittaessa, lahetdmme ilmoituksen

muutoksesta suoraan sinulle.

OTA YHTEYTTA

Jos sinulla on tata kaytantdda koskevia kysymyksida, kommentteja tai pyyntdja, voit lahettdd ne

paikalliselle tietosuojayhteyshenkiléllesi osoitteeseen privacy.nordics@sodexo.com ja/tai konsernin

tietosuojavastaavalle osoitteeseen dpo.group@sodexo.com tai lahettdd kirjeen osoitteeseen Sodexo

SA, Group Data Protection Officer, 255 quai de la bataille de Stalingrad, 92130 Issy-les-Moulineaux,

France.
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MAARITELMAT

Valitus tarkoittaa rekisterdéidyn valvontaviranomaiselle jattamaa valitusta tilanteessa, jossa rekisterdity
katsoo, etta hanen sovellettaviin tietosuojalakeihin perustuvia oikeuksiaan rikotun.

Rekisterinpitdja tarkoittaa tahoa, joka paattaa henkildtietojen kasittelyn tarkoituksista ja tavoista.
EU/ETA tarkoittaa Euroopan unionia / Euroopan talousaluetta

Eurooppalainen tietosuojalainsaadantd tai yleinen tietosuoja-asetus tai GDPR tarkoittaa
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EU) 2016/679, annettu 27. pdivana huhtikuuta 2016,
luonnollisten henkildiden suojelusta henkilttietojen kasittelyssd sekd naiden tietojen vapaasta
likkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta.

Paikallinen tietosuojayhteyspiste tarkoittaa Sodexon yksikon nimeamaa henkilo&, joka on vastuussa
paikallisten tietosuoja-asioiden kasittelystd. Tama yhteyshenkild on osa maailmanlaajuista
tietosuojaverkostoa.

Henkildtiedot tarkoittavat kaikkia tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan luonnolliseen henkil6dn
liittyvid tietoja; tunnistettavissa olevana pidetddn luonnollista henkild&a, joka voidaan suoraan tai
epasuorasti tunnistaa erityisesti tunnistetietojen, kuten nimen, henkilétunnuksen, sijaintitiedon,
verkkotunnistetietojen taikka yhden tai useamman héanelle tunnusomaisen fyysisen, fysiologisen,
geneettisen, psyykkisen, taloudellisen, kulttuurillisen tai sosiaalisen tekijan perusteella.

Kasittely tai henkilotietojen Kkasittely tarkoittaa toimintoa tai toimintoja, joita kohdistetaan
henkildtietoihin tai henkilttietoja sisaltaviin tietojoukkoihin joko automaattista tietojenkasittelya kayttaen
tai manuaalisesti, kuten tietojen keraamista, tallentamista, jarjestamista, jasentamistd, sailyttamista,
muokkaamista tai muuttamista, hakua, kyselya, kayttda, tietojen luovuttamista siirtdmalla, levittamalla
tai asettamalla ne muutoin saataville, tietojen yhteensovittamista tai yhdistdmistd, rajoittamista,
poistamista tai tuhoamista.

Sisdaanrakennettu tietosuoja tarkoittaa sitd, ettd uuteen henkildtietojen kasittelyd sisaltavaan
digitaaliseen projektiin tai liiketoimintaan ryhdyttdesséa tietosuoja huomioidaan seka silloin, kun
kasittelytapoja seka niihin liittyvid asianmukaisia teknisia ja organisatorisia suojatoimia maaritetaan, ettéa
silloin, kun itse kasittely toteutetaan. Samaa periaatetta sovelletaan, kun Sodexo suunnittelee fuusiota
tai yritysostoa; Sodexo varmistaa, etta tietosuojaperiaatteita kunnioitetaan.

Oletusarvoinen tietosuoja tarkoittaa sitd, ettd henkildkuntaa on koulutettava henkilttietojen kasittelyn
osalta, ja on toteutettava asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, joilla varmistetaan, etta
oletusarvoisesti kasitellaan vain kasittelyn kunkin erityisen tarkoituksen kannalta tarpeellisia
henkildtietoja (tAma koskee kasiteltyjen tietojen maarda, kasittelyn laajuutta ja tietojen sailytysta).
Lisaksi tietojen on oltava saatavilla vain rajalliselle maéralle henkil6ita, joilla on tarve niiden saamiseen.

Pyynto tarkoittaa yhta yleisen tietosuoja-asetuksen tarjoamaa mekanismia, jonka avulla henkil6t voivat
kayttaa oikeuksiaan (esim. oikeutta paasta, oikaista, poistaa jne.). Henkild voi esittdéa pyynnon mille
tahansa taholle, joka kasittelee hanen henkilotietojaan, oli kyseessa sitten rekisterinpitaja tai
henkil6tietojen kasittelija.

Arkaluontoiset henkildtiedot, joita yleisessa tietosuoja-asetuksessa kutsutaan myds "henkilétietojen
erityisryhmiksi”, ovat mité tahansa henkildtietoja, jotka koskevat rotua tai etnistad alkuperaa, poliittisia
mielipiteitd, uskonnollisia tai filosofisia uskomuksia tai ammattiliton jasenyytta. Niihin kuuluvat myo6s
geneettisten tai biometristen tietojen kasittely luonnollisen henkildn tunnistamiseksi seka terveytta
koskevat tiedot ja luonnollisen henkilon seksielamaa ja seksuaalista suuntautumista koskevat tiedot.
Tama maaritelma kattaa myos rikostuomioihin ja rikoksiin liittyvat henkil6tiedot.

Sodexo-yksikkd tai Sodexo-yksikot tarkoittaa mitd tahansa yritystd, kumppanuutta tai tahoa tai
organisaatiota, jonka kulloinkin katsotaan kuuluvan Sodexo-konserniin.

Valvontaviranomainen tarkoittaa riippumatonta julkista viranomaista, jonka jasenvaltio on perustanut
yleisessa tietosuoja-asetuksessa maaritellylla tavalla.



